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Need further help?
support@vonhaus.com

See our full range at
www.vonhaus.com

Besoin d’aide supplémentaire ?
support@vonhaus.com

Découvrez notre gamme complète sur
www.vonhaus.com

Benötigen Sie weitere Hilfe?
support@vonhaus.com

Entdecken Sie unser gesamtes
Sortiment auf
www.vonhaus.com

¿Necesita más ayuda?
support@vonhaus.com

Descubra toda nuestra gama en
www.vonhaus.com

Hai bisogno di ulteriore assistenza?
support@vonhaus.com

Scopri tutta la nostra gamma su
www.vonhaus.com
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Components Fr: Composants / De:Komponenten / Es: Componentes / It: Componenti

A X2

B X2

C X1

D X1

E X2

1 X4

2 X2

3 X10

4 X1
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Assembly Fr: Assemblée / De: Versammlung / Es: Asamblea / It: Assemblea

1
A

B

E

3

1

D

1

C 3

E
1

B

2

A

1

4



5

Important

• Store the item in a secure location during 
high winds or storms.

• Re-tighten fixings every 6 months.
• Ensure product is not damaged before first 

use.
• Do not jump on the product.
• Maximum weight capacity: 200kg/440lb.
• Keep away from flammable materials.
• Do not tumble dry.
• Do not wring dry.

Intended Use

This product is not intended for indoor use.
This product is not intended as a climbing 
structure and it is not a toy. Children should be 
supervised to ensure that they do not play with 
the product.

Before First Use

Follow each step of the assembly as
outlined by the steps in this Instruction Manual.
Assemble close to the products intended 
position.
Locate the product in a suitable area where 
it will not create an obstruction. Locate away 
from sources of combustion.

General Safety

The assembly pack contains small parts
which can pose a choking hazard to children 
and pets. Place on solid and even ground.
Only use in an upright stable position.

Do not overload the product as this may result 
in damage to the product or personal injury.

Cleaning & Maintenance

Do not clean the product with any abrasive 
cloths or chemicals. Solvents or detergents can 
cause damage to the surface.
Periodically check and re-tighten fittings where 
necessary.
Re-tighten all fittings after first week following 
assembly.
To clean, sponge down with warm water, a 
soft cloth and mild detervgent. Ensure you 
have all the pieces listed.

If you are missing any components, contact 
our customer services department at support@
domu.co.uk

DO NOT proceed with assembly if any com-
ponents are missing.

Information
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Information

Thank You

Thank you for purchasing your product/
appliance.

Should you require assistance with your 
purchase, please contact us at support@domu.
co.uk

VonHaus is a registered trademark of DOMU 
Brands Ltd. Made in China for DOMU Brands.

VonHaus is a registered trademark of DOMU 
Brands Ltd.

Made in China for DOMU Brands. 

Authorised Representative

Authorised Representative Service
77 Camden Street Lower
Dublin, D02 XE80, Ireland
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Legal

DISPOSAL INFORMATION 

Please recycle where facilities exist. Check with 
your local authority for recycling advice.

CUSTOMER SERVICE 

If you are having difficulty using this product 
and require support, please contact support@
vonhaus.com

WARRANTY 

To register your product and find out if you 
qualify for a free extended warranty please go 
to www.vonhaus.com/warranty.

Please retain a proof of purchase receipt or 
statement as proof of the purchase date.

The warranty only applies if the product is used 
solely in the manner indicated in the warnings 
page of this manual, and all other instructions 
have been followed accurately.

Any abuse of the product or the manner in which 
it is used will invalidate the warranty.

RETURNS 

Returned goods will not be accepted unless 
re-packaged in its original packaging and ac-
companied by a relevant and completed returns 
form. This does not affect your statutory rights. 

No rights are given under this warranty to a 
person acquiring the appliance second-hand 
or for commercial or communal use.

COPYRIGHT 

All material in this instruction manual are copy-
righted by DOMU Brands.

Any unauthorised use may violate worldwide 
copyright, trademark, and other laws.
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Information

Important

• Rangez l’article dans un endroit sûr en cas 
de vents violents ou de tempêtes.

• Resserrez les fixations tous les 6 mois.
• Assurez-vous que le produit n’est pas en-

dommagé avant la première utilisation.
• Ne sautez pas sur le produit.
• Capacité de poids maximale: 

200kg/440lb.
• Tenir à l’écart des matériaux inflammables.
• Ne pas sécher en machine.
• Ne pas essorer.

Utilisation prévue

Ce produit n’est pas destiné à un usage intérieur.
Ce produit n’est pas conçu comme une structure 
d’escalade et ce n’est pas un jouet. Les enfants 
doivent être surveillés pour s’assurer qu’ils ne 
jouent pas avec le produit.

Avant la première utilisation

Suivez chaque étape de l’assemblage comme 
indiqué dans les étapes de ce manuel d’instruc-
tions.
Assemblez le produit près de l’endroit où il sera 
utilisé.
Placez le produit dans un endroit approprié où 
il ne créera pas d’obstruction. Éloignez-le des 
sources de combustion.

Sécurité générale

Le kit d’assemblage contient de petites pièces 
qui peuvent présenter un risque d’étouffement 
pour les enfants et les animaux domestiques. 
Placez le produit sur un sol solide et plat.
Utilisez uniquement en position verticale stable.
Ne surchargez pas le produit car cela pourrait 
l’endommager ou causer des blessures.

Nettoyage et entretien

Ne nettoyez pas le produit avec des chiffons 
abrasifs ou des produits chimiques. Les solvants 
ou détergents peuvent endommager la surface.
Vérifiez périodiquement et resserrez les fixations 
si nécessaire.
Resserrez toutes les fixations après la première 
semaine suivant l’assemblage.
Pour nettoyer, épongez avec de l’eau tiède, un 
chiffon doux et un détergent doux. Assurez-vous 
d’avoir toutes les pièces listées.

S’il vous manque des composants, contactez 
notre service client à support@domu.co.uk

NE procédez PAS à l’assemblage s’il manque 
des composants
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Information

Merci

Nous vous remercions d’avoir acheté votre 
produit/appareil.
Si vous avez besoin d’aide concernant votre 
achat, veuillez nous contacter à support@
domu.co.uk
VonHaus est une marque déposée de DOMU 
Brands Ltd. Fabriqué en Chine pour DOMU 
Brands.
VonHaus est une marque déposée de DOMU 
Brands Ltd.
Fabriqué en Chine pour DOMU Brands.

Représentant autorisé

Authorised Representative Service
77 Camden Street Lower
Dublin, D02 XE80, Ireland
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Légal

INFORMATIONS SUR L’ÉLIMINATION

Veuillez recycler lorsque des installations exist-
ent. Consultez votre autorité locale pour obtenir 
des conseils sur le recyclage.

CUSTOMER SERVICE 

Si vous rencontrez des difficultés pour utiliser 
ce produit et avez besoin d’assistance, veuillez 
contacter support@vonhaus.com

GARANTIE 

Pour enregistrer votre produit et savoir si vous 
êtes éligible à une extension de garantie gra-
tuite, veuillez vous rendre sur www.vonhaus.
com/warranty.

Veuillez conserver une preuve d’achat ou un 
relevé comme preuve de la date d’achat.

La garantie ne s’applique que si le produit est 
utilisé uniquement de la manière indiquée dans 
la page des avertissements de ce manuel, et 
que toutes les autres instructions ont été suivies 
avec précision.

Tout abus du produit ou de la manière dont il est 
utilisé invalidera la garantie.

RETOURS 

Les marchandises retournées ne seront ac-
ceptées que si elles sont remballées dans leur 
emballage d’origine et accompagnées d’un 
formulaire de retour pertinent et dûment rempli. 
Cela n’affecte pas vos droits statutaires.]

Aucun droit n’est accordé en vertu de cette 
garantie à une personne acquérant l’appareil 
d’occasion ou pour un usage commercial ou 
communal.

DROITS D’AUTEUR 

Tout le matériel contenu dans ce manuel d’in-
structions est protégé par les droits d’auteur de 
DOMU Brands.

Toute utilisation non autorisée peut violer les lois 
sur les droits d’auteur, les marques déposées et 
autres lois dans le monde entier.
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Information

Wichtig

• Bewahren Sie den Artikel bei starkem Wind 
oder Sturm an einem sicheren Ort auf.

• Ziehen Sie die Befestigungen alle 6 Monate 
nach.

• Stellen Sie sicher, dass das Produkt vor dem 
ersten Gebrauch nicht beschädigt ist.

• Springen Sie nicht auf das Produkt.
• Maximale Gewichtskapazität: 

200kg/440lb.
• Von brennbaren Materialien fernhalten.
• Nicht im Trockner trocknen.
• Nicht auswringen.

Verwendungszweck

Dieses Produkt ist nicht für den Innengebrauch 
bestimmt.
Dieses Produkt ist nicht als Klettergerüst gedacht 
und kein Spielzeug. Kinder sollten beaufsichtigt 
werden, um sicherzustellen, dass sie nicht mit 
dem Produkt spielen.

Vor dem ersten Gebrauch

Befolgen Sie jeden Schritt der Montage wie 
in den Schritten dieser Bedienungsanleitung 
beschrieben.
Montieren Sie das Produkt in der Nähe des 
vorgesehenen Aufstellortes.
Stellen Sie das Produkt an einem geeigneten Ort 
auf, an dem es kein Hindernis darstellt. Halten 
Sie es von Zündquellen fern.

Allgemeine Sicherheit

Das Montagepaket enthält Kleinteile, die eine 
Erstickungsgefahr für Kinder und Haustiere 
darstellen können. Auf festem und ebenem 
Untergrund aufstellen.
Nur in aufrechter, stabiler Position verwenden.
Überlasten Sie das Produkt nicht, da dies zu 
Schäden am Produkt oder zu Verletzungen 
führen kann.

Reinigung & Wartung

Reinigen Sie das Produkt nicht mit scheuernden 
Tüchern oder Chemikalien. Lösungsmittel oder 
Reinigungsmittel können die Oberfläche bes-
chädigen.
Überprüfen Sie regelmäßig die Befestigungen 
und ziehen Sie sie bei Bedarf nach.
Ziehen Sie alle Befestigungen nach der ersten 
Woche nach der Montage nach.
Zur Reinigung mit warmem Wasser, einem 
weichen Tuch und mildem Reinigungsmittel 
abwischen. Stellen Sie sicher, dass Sie alle 
aufgeführten Teile haben.

Wenn Ihnen Komponenten fehlen, kontaktieren 
Sie bitte unseren Kundenservice unter support@
domu.co.uk

Fahren Sie NICHT mit der Montage fort, wenn 
Komponenten fehlen.
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Information

Vielen Dank

Vielen Dank für den Kauf Ihres Produkts/
Geräts.
Sollten Sie Hilfe zu Ihrem Kauf benötigen, 
kontaktieren Sie uns bitte unter support@domu.
co.uk
VonHaus ist eine eingetragene Marke von 
DOMU Brands Ltd. Hergestellt in China für 
DOMU Brands.
VonHaus ist eine eingetragene Marke von 
DOMU Brands Ltd.
Hergestellt in China für DOMU Brands.

Autorisierter Vertreter

Authorised Representative Service
77 Camden Street Lower
Dublin, D02 XE80, Ireland
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Rechtliches

ENTSORGUNGSINFORMATIONEN

Bitte recyceln Sie, wo Einrichtungen vorhanden 
sind. Erkundigen Sie sich bei Ihrer örtlichen 
Behörde nach Recycling-Empfehlungen.

KUNDENSERVICE

Wenn Sie Schwierigkeiten bei der Verwendung 
dieses Produkts haben und Unterstützung benö-
tigen, kontaktieren Sie bitte
support@vonhaus.com

GARANTIE

Um Ihr Produkt zu registrieren und herauszu-
finden, ob Sie für eine kostenlose erweiterte 
Garantie qualifiziert sind, besuchen Sie bitte 
www.vonhaus.com/warranty.

Bitte bewahren Sie einen Kaufbeleg oder eine 
Kaufbestätigung als Nachweis des Kaufdatums 
auf.

Die Garantie gilt nur, wenn das Produkt auss-
chließlich in der in den Warnhinweisen dieses 
Handbuchs angegebenen Weise verwendet 
wird und alle anderen Anweisungen genau 

befolgt wurden.

Jeglicher Missbrauch des Produkts oder die Art 
und Weise, wie es verwendet wird, führt zum 
Erlöschen der Garantie.

RÜCKSENDUNGEN 

Zurückgesendete Waren werden nur akzeptiert, 
wenn sie in ihrer Originalverpackung neu ver-
packt und mit einem relevanten und ausgefüll-
ten Rücksendeformular versehen sind. Dies hat 
keinen Einfluss auf Ihre gesetzlichen Rechte.

Im Rahmen dieser Garantie werden einer 
Person, die das Gerät aus zweiter Hand oder für 
gewerbliche oder gemeinschaftliche Nutzung 
erwirbt, keine Rechte eingeräumt.

URHEBERRECHT

Alle Materialien in dieser Bedienungsanleitung 
sind urheberrechtlich geschützt durch DOMU 
Brands.

Jede unbefugte Nutzung kann weltweit gegen 
Urheberrechts-, Marken- und andere Gesetze 
verstoßen.
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Información

Importante

• Guarde el artículo en un lugar seguro 
durante vientos fuertes o tormentas.

• Vuelva a apretar las fijaciones cada 6 
meses.

• Asegúrese de que el producto no esté 
dañado antes del primer uso.

• No salte sobre el producto.
• Capacidad máxima de peso: 

200kg/440lb.
• Mantener alejado de materiales inflama-

bles.
• No secar en secadora.
• No escurrir.

Uso previsto

Este producto no está destinado para uso en 
interiores.
Este producto no está diseñado como estructu-
ra para escalar y no es un juguete. Los niños 
deben ser supervisados para asegurarse de 
que no jueguen con el producto.

Antes del primer uso

Siga cada paso del montaje como se describe 
en los pasos de este Manual de Instrucciones.
Ensamble cerca de la posición prevista para el 
producto.
Ubique el producto en un área adecuada 
donde no cree una obstrucción. Colóquelo 
lejos de fuentes de combustión.

Seguridad general

El paquete de montaje contiene piezas pe-
queñas que pueden representar un peligro de 
asfixia para niños y mascotas. Coloque sobre 
una superficie sólida y nivelada.
Utilice solo en posición vertical estable.
No sobrecargue el producto, ya que esto 
puede resultar en daños al producto o lesiones 
personales.

Limpieza y mantenimiento

No limpie el producto con paños abrasivos o 
productos químicos. Los solventes o detergentes 
pueden dañar la superficie.
Revise periódicamente y vuelva a apretar los 
accesorios cuando sea necesario.
Vuelva a apretar todos los accesorios después 
de la primera semana siguiente al montaje.
Para limpiar, use una esponja con agua tibia, 
un paño suave y detergente suave. Asegúrese 
de tener todas las piezas enumeradas.

Si le falta algún componente, póngase en con-
tacto con nuestro departamento de servicio al 
cliente en support@domu.co.uk

NO proceda con el montaje si falta algún com-
ponente.
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Información

Gracias

Gracias por comprar nuestro producto/
aparato.
Si necesita ayuda con su compra, contáctenos 
en support@domu.co.uk
VonHaus es una marca registrada de DOMU 
Brands Ltd. Fabricado en China para DOMU 
Brands.
VonHaus es una marca registrada de DOMU 
Brands Ltd.
Fabricado en China para DOMU Brands.

Representante autorizado

Authorised Representative Service
77 Camden Street Lower
Dublin, D02 XE80, Ireland
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Legal

INFORMACIÓN SOBRE ELIMINACIÓN

Por favor, recicle donde existan instalaciones. 
Consulte con su autoridad local para obtener 
consejos sobre reciclaje.

SERVIZIO CLIENTI

Si tiene dificultades para usar este producto y 
necesita ayuda, por favor contacte a
support@vonhaus.com

GARANTÍA

Para registrar su producto y averiguar si califica 
para una garantía extendida gratuita, por favor 
visite www.vonhaus.com/warranty

Por favor, conserve un comprobante de compra 
o declaración como prueba de la fecha de
compra.

La garantía solo se aplica si el producto se 
utiliza únicamente de la manera indicada en 
la página de advertencias de este manual, y 
todas las demás instrucciones se han seguido 
con precisión.

Cualquier abuso del producto o la manera en 
que se utiliza invalidará la garantía.

DEVOLUCIONES

Los productos devueltos no serán aceptados a 
menos que sean reempaquetados en su emba-
laje original y acompañados de un formulario 
de devolución relevante y completado. Esto no 
afecta sus derechos legales.

No se otorgan derechos bajo esta garantía 
a una persona que adquiera el aparato de 
segunda mano o para uso comercial o comu-
nitario.

DERECHOS DE AUTOR

Todo el material en este manual de instruc-
ciones está protegido por derechos de autor de 
DOMU Brands.

Cualquier uso no autorizado puede violar las 
leyes de derechos de autor, marcas comercial-
es y otras leyes en todo el mundo.
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Informazioni

Importante

• Conservare l’articolo in un luogo sicuro 
durante venti forti o tempeste.

• Riavvitare i fissaggi ogni 6 mesi.
• Assicurarsi che il prodotto non sia danneg-

giato prima del primo utilizzo.
• Non saltare sul prodotto.
• Capacità di peso massima: 200kg/440lb.
• Tenere lontano da materiali infiammabili.
• Non asciugare in asciugatrice.
• Non strizzare.

Uso previsto

Questo prodotto non è destinato all’uso interno.
Questo prodotto non è destinato come struttura 
per arrampicarsi e non è un giocattolo. I bambini 
devono essere sorvegliati per assicurarsi che 
non giochino con il prodotto.

Prima del primo utilizzo

Seguire ogni passaggio del montaggio come 
descritto nei passaggi di questo Manuale di 
Istruzioni.
Assemblare vicino alla posizione prevista per il 
prodotto.
Posizionare il prodotto in un’area adatta dove 
non crei ostruzioni. Posizionare lontano da fonti 
di combustione.

Sicurezza generale

Il pacchetto di montaggio contiene piccole 
parti che possono rappresentare un pericolo di 
soffocamento per bambini e animali domestici. 
Posizionare su una superficie solida e piana.
Utilizzare solo in posizione verticale stabile.
Non sovraccaricare il prodotto poiché ciò 
potrebbe causare danni al prodotto o lesioni 
personali.

Pulizia e manutenzione

Non pulire il prodotto con panni abrasivi o 
prodotti chimici. Solventi o detergenti possono 
danneggiare la superficie.
Controllare periodicamente e riavvitare i fissag-
gi se necessario.
Riavvitare tutti i fissaggi dopo la prima settima-
na successiva al montaggio.
Per pulire, utilizzare una spugna con acqua 
tiepida, un panno morbido e un detergente del-
icato. Assicurarsi di avere tutti i pezzi elencati.

Se manca qualche componente, contattare il 
nostro servizio clienti all’indirizzo support@
domu.co.uk

NON procedere con il montaggio se mancano 
dei componenti.
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Informazioni

Grazie

Grazie per aver acquistato il nostro prodotto/
apparecchio.
Se hai bisogno di assistenza riguardo al tuo 
acquisto, contattaci all’indirizzo support@
domu.co.uk
VonHaus è un marchio registrato di DOMU 
Brands Ltd. Prodotto in Cina per DOMU 
Brands.
VonHaus è un marchio registrato di DOMU 
Brands Ltd.
Prodotto in Cina per DOMU Brands.

Rappresentante autorizzato

Authorised Representative Service
77 Camden Street Lower
Dublin, D02 XE80, Ireland
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Legale

INFORMAZIONI SULLO SMALTIMENTO

Si prega di riciclare dove esistono le strutture. 
Verificare con l’autorità locale per consigli sul 
riciclaggio.

SERVIZIO CLIENTI

Se si hanno difficoltà nell’utilizzo di questo 
prodotto e si necessita di supporto, si prega di 
contattare support@vonhaus.com

GARANZIA

Per registrare il prodotto e scoprire se si ha 
diritto a un’estensione gratuita della garanzia, 
visitare www.vonhaus.com/warranty

Si prega di conservare una prova d’acquisto 
o una dichiarazione come prova della data
d’acquisto.

La garanzia si applica solo se il prodotto 
viene utilizzato esclusivamente nel modo indi-
cato nella pagina delle avvertenze di questo 
manuale e tutte le altre istruzioni sono state 
seguite accuratamente.

Qualsiasi abuso del prodotto o del modo in 
cui viene utilizzato invaliderà la garanzia.

RESI

I beni restituiti non saranno accettati a meno 
che non siano reimballati nella confezione 
originale e accompagnati da un modulo di 
reso pertinente e compilato. Ciò non influisce 
sui diritti legali.

Nessun diritto viene concesso in base a 
questa garanzia a una persona che acquista 
l’apparecchio di seconda mano o per uso 
commerciale o comunitario.

DIRITTI D’AUTORE

Tutto il materiale in questo manuale di istruzi-
oni è protetto da copyright di DOMU Brands.

Qualsiasi uso non autorizzato può violare le 
leggi sul copyright, sui marchi e altre leggi in 
tutto il mondo.
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